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Eine vertrauensvolle Zusammenarbeit braucht verbindliche Regeln. 

Vertragsbedingungen 

Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für Dienstleistungen von 

Theres Maibach, der Praxis Bodywork by Theres Maibach, Batteriestrasse 2, 4103 

Bottmingen.   

 

Mit der Terminvereinbarung anerkennt die Klientin die AGB und DSE.  

Terminvereinbarung und Stornierung 

Vereinbarte Termine sind verbindlich und einzuhalten. Termine, die nicht wahrgenommen 

werden können, sind bis mindestens 24 Stunden vor dem Sitzungsbeginn abzusagen.  

Nicht rechtzeitig annullierte Sitzungen werden als «verpasste Konsultation» mit CHF 150.00 

verrechnet.  

 

Ich behalte mir Änderungen bzw. Absagen vereinbarter Termine vor.   

 

Tarife und Konditionen 

Die Tarife sind auf der Homepage aufgeführt und verbindlich.  

 

Zahlungskonditionen 

- Die Zahlungsfrist beträgt 10 Tage.  

- Ab der zweiten Mahnung wird eine Gebühr von CHF 20.00 und ab der dritten Mahnung 

eine Gebühr von CHF 40.00 erhoben.  

- Es liegt in der Verantwortung des Klienten, die Kostengutsprache bei der jeweiligen 

Krankenkasse / Unfallversicherung einzuholen. Die Übermittlung des 

Rückforderungsbeleges an die Krankenkasse ist Sache des Klienten.  

- Ich bin bei ASCA, EMR, VISANA und EGK anerkannt. Eine teilweise Kostenübernahme 

durch die Krankenkassen ist möglich abhängig von der abgeschlossenen Versicherung. 

Bitte klären Sie dies vor Behandlungsbeginn ab. Meine ZSR Nr. ist: L825862. 

Behandlungsgrenzen 

Die komplementärtherapeutische Behandlung ist ergänzend zur Schulmedizin und ersetzt 

keine ärztliche Diagnostik und Therapie. 
 

Eine Behandlung kann ohne Angabe von Gründen abgelehnt werden.  

Mögliche Gründe für eine Behandlungsablehnung oder -abbruch können sein: 

- Die Therapeutin hat keine freien Termine. 

- Termine werden oft verschoben, abgesagt oder vergessen. 

- Das erforderliche Vertrauensverhältnis ist nicht gegeben. 

- Die Beschwerden gehen über die Qualifikation der Therapeutin hinaus. 

- Die Therapie zeigt keine oder wenig Wirkung.  

 

Diese Liste ist nicht abschliessend. 
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Datenschutz 

Als KomplementärTherapeutin unterstehe ich der gesetzlichen Schweigepflicht. Eine 

Zusammenarbeit mit anderen Therapeuten, Ärzten und Institutionen benötigt die 

Einwilligung der Klientin. Auskünfte an Krankenkassen werden nur in Rücksprache und mit 

Einwilligung der Klientin vorgenommen. Die Klienten-Rechnungen werden mit der digitalen 

Praxissoftware der Firma Softplus erstellt. Weitere Informationen zu der aktuellen DSE sind 

auf www.bodywork-tm.ch einzusehen. 

Qualitätssicherung 

Die Organisation der Arbeitswelt Komplementärtherapie (OdA KT) www.oda-kt.ch, der 

Berufsverband IDA Verband für Rolfing & Strukturelle Integration www.rolfing.ch und die 

Krankenkassenregistrierstellen kennen ein umfassendes Qualitätssicherungssystem, welches 

die Mindestanforderung an die Ausbildung und eine Fortbildungsverpflichtung enthält.  

Die Verhaltensrichtlinien und die berufsethischen Grundsätze sind für mich bindend. 

Bei Unklarheiten / Beschwerden kann das Sekretariat des Berufsverbandes kontaktiert 

werden.  

Haftungsausschluss 

Falls trotz fachkundiger Anwendung der KomplementärTherapie Schäden auftreten, die 

darauf zurückzuführen sind, dass die Klientin Ausschlussgründe verschwiegen hat, ist Theres 

Maibach von jeder Haftung freigestellt. Dasselbe gilt für Schäden, die entstehen, weil ein 

Ausschlussgrund der Klientin selbst nicht bekannt und für die Therapeutin nicht erkennbar 

war. 

Schlussbestimmungen 

Theres Maibach behält sich jederzeit vor, die AGB und Tarife ohne gesonderte Ankündigung 

anzupassen. Die aktuellen AGB sind jeweils auf der www.bodywork-tm.ch/agb zugänglich. 

Auf das Verhältnis zwischen KlientIn und Theres Maibach als KomplementärTherapeutin ist 

ausschliesslich das schweizerische Recht anwendbar.  

Gerichtsstand ist 4103 Bottmingen, Basel, Schweiz. 

http://www.bodywork-tm.ch/
http://www.oda-kt.ch/
http://www.rolfing.ch/
http://www.bodywork-tm.ch/agb

